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Ejemplo:

Contáctanos para conocer más sobre 
las diferencias,  entregables y beneficios
de tener la Póliza de Servicio ACTIVA.

Es un bien tangible.

Precio estándar.

Homogéneo.
(Fabricado para un fin y terminado)

Es un agregado intangible al producto.

Caduca - Tiene vigencia se use o no.
Heterogéneo.
(Varia de acuerdo a las circunstancias: 
tiempo y adquisición)

VS ServicioProducto
SmartZooft 22K

Ejemplo:
Póliza de Servicio

Tenerla Activa: 
Se tiene acceso a beneficios y entregables como 
aulas virtuales, prioridad de atención,  dinámica en becas, 
se usé o no “está disponible”, descuentos en otros 
productos y servicios, actualizaciones, etc.
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