
Software veterinario
de gestión con-sentido
y propósito, con más 
entregables y beneficios.

Especialistas en Software Veterinario
y Comunicación con WhatsApp-IA

X

X



Inteligencia, control y productividad 
dentro de la Clínica Veterinaria

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Trazabilidad de productos 
controlados, lote-caducidad,
inventario con PEPS

Notificaciones, citas y 
seguimiento por WhatsApp
con Pristik

Tickets con imagen de marca
y facturación en un escaneo

Control de inventarios y KARDEX

Compatible con Autofacturación, 
una plataforma online o
directo con el sistema

Vencimientos por SMS y 
correo electrónico

Blindaje legal LexVet*, 
cumplimiento de NOM 004
y NOM 024

Nuevo corte de caja para que
ningún faltante pase inadvertido

Envía por correo la cita de tu
cliente (archivo ics, compatible 
con cualquier calendario)

Módulos de especialidades y 
recursos humanos con 
productividad y comisiones

Captura de compras con 
archivos XML de proveedores
al sistema e identificación
 inteligente de productos

Consentimientos con respaldo 
legal, listos en un minuto

Reporteador Inteligente con diversos
parámetros  y exportación

Gestión de fidelización y 
recompensas para tus clientes

Sucursales con almacenes
independientes

KPIs. Indicadores de negocio 
para la toma de decisiones

Expediente clínico con 
metodologías de diagnóstico
y 3 tipos de hospitalización

Evaluación de vacunación
EHVC-T2 para conejos (México) Búsquedas más simples

y avanzadas

*Instituto de capacitación y asesoría 
técnico jurídica en medicina veterinaria 
y zootecnia

El ticket deja de ser un papel genérico y 
se convierte en un punto de contacto con 
tu marca. El cliente se lleva tu identidad, 
no solo un comprobante.

Dictado, transcripción y asignación de
información con agentes artificiales

Plantillas personalizables con textos Vo.Bo. LexVet, que 
se llenan solos y se firman en pantalla, pad o mouse



Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Cumplimiento normativo y protección
jurídica integrados al expediente clínico

Disponible y elegible a partir de SmartZooft 26K
Único software veterinario en México que ofrece este nivel de protección legal

LexVet | Instituto de capacitación y asesoría
técnico jurídica en medicina veterinaria y zootecnia

NOM-004-SSA3-2012 (Expediente clínico)
NOM-024-SSA3 (Sistemas de información de registro electrónico para la salud)

NIP y huella digital del MVZ
Autenticación SHA-256 para 
firmar actos médicos

2 Tipos de médicos
Tratantes (1a consulta)
Servicio (los que dan seguimiento)

Receta estructurada con
semáforo
Avisa si falta alguna sección:
sustancia, dosis, vía o temporalidad

Notas médicas NOM
Evolución médica, referencia,
preoperatoria, postoperatoria,
interconsulta y alta voluntaria

Resumen clínico
Folio único, inmutable
y exportable a PDF con firma 
y cédula

Ficha de admisión a estética
Conforme a norma CONOCER

Semáforo visual
Alerta de consentimientos 
pendientes en el expediente

Alta voluntaria
Firma del propietario con pad, 
mouse o pantalla

Ficha anestésica completa
Registro en tiempo real de signos
vitales y medicamentos

Consentimientos informados
digitales
Firma del propietario con pad físico,
mouse o pantalla táctil



Software Veterinario con funcionalidades 
diseñadas para apoyar las necesidades 
de tu negocio
Estos son algunos de los beneficios 
al contratar SmartZooft®:

Soporte y servicio en México y LATAM
Contamos con un equipo de consultores expertos
que te apoyarán en la implementación

CRM, ERP Y SCM.
Manejo de CRM (relación con el cliente), ERP (todas las áreas de negocio), 
y SCM (cadena de suministros) útiles para el manejo de tu NEGOCIO.

Cobertura integral del backend y frontend
Desde la comunicación, pagos, asignación de tareas hasta el detalle más 
preciso de la hospitalización de tus pacientes en una sola plataforma

Apoyo en la implementación.
Capacitación, acompañamiento y resolución de dudas para aumentar el ROI.

Licencia vitalicia.
Licencia de uso de por vida de la versión adquirida, con un año de soporte 
técnico sin costo y a partir del segundo año la póliza de servicio al mejor 
precio del mercado

Funcionalidades On Demand.
Solicita y paga solo lo que necesitas: más almacenes, más razones sociales 
o activar la hospitalización plus en una modalidad más básica

MULTI:
#MultiAlmacen. #MultiSucursal, #MultiUsuario,
#MultiEspecie, #MultiEmpresa, #MultiDisciplinario.

Capacitación para apoyar la implementación.
Además del recorrido inicial, tienes a tu dispocisión aulas virtuales en vivo 
y grabadas, videos de producto y squendatips.

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Incorporación de agentes de IA
Para aumentar la productividad, monetización y optimización de tiempos.



Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Red LAN

Licencia adicional 
compartiendo 
la misma base de 
datos local

Administrativa
Para negocio que requiere control 
de productos y servicios clínicos.
(incluye la Modalidad Clínica) 

Empresarial

(incluye Modalidad Clínica y Modalidad Administrativa)

Diseñada con más funcionalidades para 
la toma de decisiones a través de reportes
y análisis de resultados.

Corporativa
Esta modalidad te permite monitorear desde 
un punto la operación de tus sucursales.
Por proyecto | Solicita información

Clínica
Para negocios que realizan 
servicios clínicos y no manejan
inventarios.

(Nodo)

No incluye: Equipo de cómputo
Equipo médico
Requerimientos de red LAN/WAN o META

Membresía o importes de las API´s compatibles
Funcionalidades de terceros
Consumibles



¡El mejor software veterinario es 
el que se usa! ¿Pero por qué SmartZooft es el con-sentido?

Tenemos un próposito, más allá de una herramienta informática que digitalice 
expedientes clínicos y la trazabilidad de inventarios
Perpetuidad, llegamos para quedarnos desde hace 2 décadas y lo mejor está por venir.

Acompañamiento, para lograr el uso e implementación, estamos presentes de muchas 
maneras para apoyarte

Licencia de uso vitalicia + 12 meses de póliza de soporte SIN COSTO y subsecuente
al mejor costo del mercado según la modalidad y licencia existentes

Acompañamiento en la implementación por especialistas, capacitación continua 
y videos.

SquendaTips: productividad, RH, blindaje legal, comunicación, etc.

E-Book de Criterios para Análisis y Evaluación de Software Veterinario.

Catálogo de Hardware, Productos Complementarios y Ficha Técnica de Pristik y Vetik-IA

Radiografia Jurídica de tu Clínica Veterinaria.

E-book Compendio y Directorio de Gestión Squenda

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

No incluye: Equipo de cómputo
Equipo médico
Requerimientos de red LAN/WAN o META

Membresía o importes de las API´s compatibles
Funcionalidades de terceros
Consumibles



Spa / Tienda
Para empresas cuyo negocio principal es el servicio 
de estilismo, hotel y venta de productos
Genera facturas o recibo de honorarios para una razón social (Mx).
Compatible con Punto de venta. 
No cuenta con apartado clínico.

Ideal para controlar productos, inventario y punto de venta (compatible con 
impresora de tickets, cajón de dinero, y lector de códigos de barras), control para
los servicios de estética y hotel, reportes, estados de cuenta y recordatorios de 
servicios así como herramientas para fidelización de tus clientes

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Control de productos,
PEPS y trazabilidad

Ventas de mostrador con
código de barras

Recordatorio de servicios multicanal: 
Email, WhatsApp vía Pristik y SMS (con costo)

Corte de cajaCompras y ventas

Compatible con punto
de venta

Pensión / Hotel

$ 5,832
Incluye IVA

M.N.
00

Estética / Grooming



Clínica

$ 12,744
Incluye IVA

M.N.
00

Consulta, desparasitación, vacunación, imagenología, estudios de laboratorio, 
estética, hospitalización, cirugía, hospitalización de seguimiento (texto), 
registro del paciente y tutor con información para segmentar perfiles, 
genera recibo de honorarios para una razón social (Mx), y lectura de microchip.

Para empresas que desean controlar servicios veterinarios: 
registro detallado y categorizado del expediente clínico, registra
y genera seguimientos

Historia clínica

Programa de
vacunación

Blindaje legal

SOIP / ECOP

Equipo de
diagnóstico

Reportes
clínicos

Multiespecie

Cadena documental del
acto médico

Usa el calendario de tu
preferencia con archivos .ics

Recetas 
médicas

Adjunta archivos
de imagen y video Checador

Identificación de
clientes

Control de
vacunas con
lote-caducidad

Módulos de especialidades (Dermatología y Oncología)

Control de peso Comisiones / Productividad

Consentimientos
informados inteligentes

Dictado, transcripción y 
reparto automático de 
información mediante 
Vetik-IA en SmartZooft 
(contratación por plan de minutos)

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:



Para empresas que manejan, además de servicios veterinarios: 
productos e inventarios, colaboradores y punto de venta.

Incluye la modalidad Clínica.

Compatible con
punto de venta

Inventarios,
trazabilidad y PEPS

Nuevo corte 
de caja

Cuentas por pagar

Avisos de stocks

Cuentas por
cobrar

Detalle de
productos

Carga compras
con archivos .XML
(factura proveedor)

Impuestos / Facturación

1 Almacén

Cálculo de precios

Control de productos
controlados, 
lote-caducidad

Reportes
administrativos

Colaboradores,
horarios, comisiones y
asistencia

Fidelización con
WhatsApp* y SMS
*Pregunta requerimientos

Administrativa

Lleva un control preciso de entradas (compras), salidas (ventas), stock, 
descuentos en productos. 

Genera facturas o recibo de honorarios para una razón social (Mx).

Además de incorporar en la hospitalización con control de medicamentos 
y suministros.

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

$ 17,496
Incluye IVA

M.N.
00



Para negocios interesados en medir el desempeño y proyectar su crecimiento
mediante estadísticas, reportes y consolidados para la toma de decisiones, 
comisiones, análisis de propietarios, frecuencia de visitas por cliente, 
clientes perdidos, promedios de visita por área de negocio, productividad.

Pide detalles de la hospitalización plus, multi almacén y multi empresa

Configuración de
paquetes

Hopitalización plus
con manejo de
insumos

KPI´s Métricas de
productividad

Multi Empresa

Estado de
Resultados

Módulos
OnDemand

Comisiones $
y asistencias

Multi Almacén

Exportación 
Excel

Consolidados y
comparativos Flujo de efectivo

Reporteador
inteligente

Transacciones
en proceso

Encuesta de
satisfacción

Módulo de 
recursos humanos

Incluye la modalidad Clínica y Administrativa

Empresarial

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

$ 19,872
Incluye IVA

M.N.
00



Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Para habilitar comunicación entre sucursales en red WAN. 
La infraestructura adicional la proporciona el cliente.

Esta modalidad te permite monitorear desde un punto 
la operación de tus sucursales. 
(enlazadas previamente entre sí con hardware y software adicional).

Corporativa

Por proyecto
Pide más información



La infraestructura adicional  la proporciona el cliente.

¿Necesitas conectarte remotamente a tu Clínica?
¡Pregúntanos, cómo!

Hay herramientas gratuitas para este fin.

Permite utilizar el software en equipos adicionales en red LAN
dentro de un mismo Centro Veterinario compartiendo la versión 
e información del servidor o equipo principal.

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Red LAN
(nodo)

$ 3,348
Incluye IVA

M.N.
00



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

SISTEMA
Configuración de recetas

Configuración de hardware punto de venta

Configuración de estilos/temas

Generación de respaldos

Cambiar de BD

Cambio de sucursal

Configuración de parámetros y  plantillas de
envío de correo, SMS  y llamadas robóticas

Bitácora de transacciones

Cambio de usuario

Cambio de almacén

RECURSOS HUMANOS

Control de horarios

Checador biométrico

Expediente documental

Comisión de colaborador

Catálogo de categoría de colaboradores.

Catálogo de colaboradores

Privilegios por colaborador

CATÁLOGOS
Catálogo de sucursales
(Administración de Sucursal Adicional)*

Personalización de datos de Centro 
Veterinario y logotipo

Configuración de valores y parámetros
por defectos

Configuración de respaldos automáticos

1 1 1 2



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

CATÁLOGOS
Configuracíon de bloqueo automático
por inactividad

Catálogo de Empresas
(Empresa - Razon Social Adicional)*

Carga de certificados fiscales

Catálogo de servicios

Configuración de datos fiscales del emisor

Catálogo de impuestos

Configuración de monedero electrónico* 
Únicamente con póliza activa

Configuración de datos fiscales y 
comerciales en el ticket

Configuración de horarios en agenda

Catálogo de estudios de laboratorio

Impresión de credencial individual con 
código de barras

Catálogo de medios de contacto

Catálogo de tipos de propietarios

Catálogo de pacientes

Catálogo de apego al paciente

Catálogo de propietarios

Envío de correo/SMS/ llamada robótica
de bienvenida

Envío de correo/SMS/ llamada robótica 
de pésame

Catálogo de formularios para encuestas 
de satisfacción

Lanzar encuesta de satisfacción*

Catálogo de espacios para manejo 
de agenda

Catálogo de plantillas para formatos



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

CATÁLOGOS
Configuración de variables/etiquetas
inteligentes para plantillas

Catálogo de especies y razas

Catálogo de colores

Catálogo de condición corporal del paciente

Catálogo de motivos de servicio

Catálogo de diagnósticos

Catálogo de estado mental del paciente

Catálogo de pulso del paciente

Credencialización masiva
con código de barras

ALMACÉN
Catálogo de almacenes. 
(Almacén adicional*)

Catálogo de unidades de medida

Control de inventarios PEPS

Catálogo de productos

Catálogo de proveedores

Configuración de paquetes

Consulta de existencias por producto

Registro de compras con XML

Compras y pagos  a proveedores

Traspaso de productos entre almacenes

Generación de etiquetas de código
de barras

Manejo de inventarios, lotes y caducidades



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

SERVICIOS

Registro e historia de consultas

Especialidad Dermatología

Especialidad Oncología

Registro e historia de desparasitación

Registro e historia de consultas de 
seguimiento SOIP

Registro e historia de vacunas

Registro e historia de hospitalización
en texto.
Registro e historia de hospitalización
con manejo de insumos

Hospitalización plus con horarios de
aplicación de medicamentos

Registro e historia de estudios
de laboratorio

Registro e historia de cirugía

Registro e historia de imagenología

Registro e historia de venta de paquetes

Registro e historia de hotel

Registro e historia de estéticas

Registro e historia de venta de productos

Registro e historia de placas 
de identificación

Registro e historia de otros 
(Ultrasonido, Acupuntura, Etc…)

Recepción de pagos en diferentes
métodos de pago

Impresión de recetas  (100% configurable)

Poder adjuntar imágenes, videos, PDF



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

SERVICIOS
Generación de ticket de venta, se puede 
imprimir o enviar por correo

Generación y timbrado de 
factura electrónica última versión

Generación de responsivas para estética, 
laboratorio, hospitalización

Registro e historia de consultas

Generación de consentimientos 
debidamente infomados personalizados

Impresión del expediente

Control de peso

Programa de vacunación

Transacciones en proceso/ sala de espera

Generación de estado de cuenta del Cliente

Impresión de carnet de vacunación

Impresión de certificados de vacunación

Impresión de certificados de salud

Impresión de formato de servicio a domicilio

Impresión de ticket de compra con
logotipo y detalle de compra

Vencimientos con envío de correo/SMS
/llamada robótica

Envío de correo/SMS / llamada robótica
de cumpleaños
Envío de correo/SMS/ llamada robótica
de bienvenidas

Envío de correo/SMS/ llamada robótica 
de promociones

Agenda

Programa de tareas diarias

Envío de citas por archivos .ics



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

CONTROL
Venta de mostrador

Gastos

Búsqueda de tickets/facturas

Búsqueda de tickets no pagados

Facturación al público en general

Subir ticket a la nube para autofacturación

REPORTES
De propietarios

De pacientes

De proveedores

De productos

De medición de campañas publicitarias
por medio de contacto

De pacientes cumpleañeros

De vencimientos

De pensionados / hospitalizados

De placas de identificación

De Agenda interna

Estado de resultados / flujo de efectivo

De ventas

De egresos

Estadísticas de ventas de producto

Estadísticas de ventas por colaborador

Nuevo corte de caja

De pagos



SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

REPORTES
Estadísticas de ventas por servicio

De faltantes

Estadística de compras por proveedor

Estadística de compras por producto

Comparativo de ventas mes por mes

Comparativo de ventas por temporada

Estado de cuenta proveedores

Calendario de pago a proveedores.

Morosos

Saldo a favor

Morosos y a favor

Estadística de servicios por concepto

Consolidado de ventas

Consolidado de utilidad

Consolidado de productividad

Compras

Comisiones de colaborador

Reporteador diseñador de reportes
exportables a Excel

Autofacturación

INTEGRACIONES
Estudios de laboratorio
con equipos Zoetis Vetscan y HM5.

Notificaciones por WhatsApp* 
con Pristik
*Pregunta por requerimientos y términos



*Funcionalidades OnDemand incluidas en modalidad Empresarial
Te invitamos a conocer y leer el Contrato de Licencia de Uso SmartZooft y Póliza de Garantía y Servicio Estándar SmartZooft

Solicita  por mensaje o correo 
informes@squenda.com.mx 
nuestro ebook gratuito:
"Criterios para el análisis, 
evaluación e implementación 
de software veterinario"

Escanea el
código QR:

*Pristik y Vetik-IA se contratan por separado mediante planes con uso incluido.
Si lo agotas antes de la renovación, puedes adquirir recargas adicionales. Pregunta por planeas, requisitos y condiciones.

INTEGRACIONES
Blindaje legal y soportada la cadena
documental

Funcionalidades ONDEMAND

SmartZooft 26K

EmpresarialAdministrativaSpa

Modalidad

ClínicaFuncionalidad

Dictado, transcripción e interpretación
de la información*
*Pregunta por requerimientos y términos



Ejemplo:

Es un bien tangible.

Precio estándar.

Homogéneo.
(Fabricado para un fin 
y terminado)

Es un agregado intangible
al producto.

Caduca 
Tiene vigencia se use o no.

Heterogéneo.
(Varia de acuerdo a las circunstancias: 
tiempo y adquisición)

SmartZooft
Ejemplo:

Póliza de Servicio

VS ServicioProducto

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Algunas integraciones están disponibles solo con
Póliza Activa debido al tipo de consumo de folios, tokens,
multimedia, etc.

Pregunta a nuestras alianzas los beneficios
por ser CLIENTE con Póliza de Servicio Activa

LEX - VET
M É X I C O

Algunas de nuestras alianzas:



Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

El pago de la Licencia de Uso ¿Por cuánto tiempo es?
La Licencia de Uso es VITALICIA, en la modalidad y versión adquirida

Desde un consultorio con un solo usuario hasta 
hospitales de 24 horas, con turnos y sucursales, 
ya que es modular y tiene funcionalidades por demanda.

¿Dondé está la Información?
En tu equipo y te pertenece.
Te sugerimos y enseñamos a hacer respaldos periódicos

Sí, el primer año es SIN COSTO, el pago es a partir 
del 2° año y es el más económico Costo-Beneficio
del mercado.

¿Incluye Póliza de Servicio?

¿Para qué tamaño de Centro Veterinario
es recomendado el uso de SmartZooft®?

La licencia base es para el equipo principal (servidor)
y puedes extender el uso por medio de la modalidad LAN para más equipos.

¿En cuantos equipos puedo instalar la licencia?

Si lo haces en 1 solo pago tienes un beneficio, pero también puedes hacerlo a pagos mensuales
directamente con Squenda, sin tarjetas de crédito y sin intereses.

¿El pago es de contado?

Importante: La IA y herramientas del sistema son una herramienta de apoyo al criterio médico, 
no un reemplazo. Las sugerencias hechas no constituyen un diagnóstico ni indicación médica.
La decisión final sobre qué solicitar, como interpretar los resultados y que tratamiento indicar
corresponde siempre al profesional veterinario

¿Tiene IA? Si orientada a productividad, monetizar y optimizar tiempos

Si, pregunta los requerimientos que META® solicita para conseguir esta funcionalidad nativa. 
Además puedes enviar notificaciones por SMS y campañas de mailing.

¿Puedo mandar notificaciones por WhatsApp?

(Sólo pagas lo que Usas)

Si, puedes pedir una prueba de concepto (DEMO) personalizado y sin compromiso.
¿Puedo probar el software antes de comprar?

Contamos con consultores especializados en el producto y sector veterinario, puedes solicitar 
soporte técnico mediante; WhatsApp, llamada, sitio web o bien, levantar un ticket mediante 
nuestro Portal para Clientes.

¿Qué sucede si tenemos alguna dificultad con el software? 
¿Qué soporte técnico ofrecen?

Sí con Pristik

Nuestro horario de atención es de lunes a viernes de 9:00 am a 2:30 pm y de 3:30 pm a 6:30 pm
(hora centro de México)



Enlaces Remotos 
de sucursales con
Lic. Corporativa

Decidir si la solución 
será con "VPN´s 
(Virtual Private Network)"
o con Microsoft Windows  
Server®.
Servidor con 
Disco Duro de 3 Tb, 
ideal disco de 
estado sólido.
Última versión de Microsoft 
Windows Server® y Microsoft 
Remote Desktop® 
(opcional).
Velocidad mínima de 30 MB 
de bajada y 15 MB de subida. 
Deseable que sea simétrico
(30 MB de  bajada y 
30 MB de subida).

Entre más velocidad
de internet, mejor 
velocidad de enlace.

Sistema operativo 
Microsoft Windows 10*
con actualizaciones al día.

Procesador con velocidad 
2.0 Ghz o mayor.

Memoria RAM de 8 Gb,
ideal de 16 Gb.

Disco Duro para Servidor
de 1 Tb, ideal disco de estado
sólido.
Disco Duro para 
Equipos-Cliente
de 250 Gb, ideal disco 
de estado sólido.

Resolución de la pantalla
1024x768 pixeles.

Verificación de antivirus.

Permisos de administración
de equipos y red conocidos
por el cliente-usuario.

Red Lan:
(equipos en el mismo 
centro veterinario)

Configuración física y lógica
previamente configurada.

Cableado a una velocidad 
mínima de 100 Mbps

Óptimo Cat 6ª de 1 Gb

Tarjeta de Red LAN y red
cableada a 1 Gb de velocidad.

Switches a 1 GB de velocidad.

Equipo de escritorio, 
laptop o tableta:

Si utilizarás notificaciones por whatsapp, es necesario contar con una Cuenta META, 
y para la recepción y gestión de las conversaciones te sugerimos la plataforma Pristik

Realizar una prueba de 
conexión previa para 
garantizar  que los equipos
se “vean” en la red 
correctamente y compartan 
periféricos como 
impresoras sin ningún 
conflicto.

IMPORTANTE

*Para instalar en iOS (MAC) y tener instalado Windows por medio de Boot Camp, Parallels u otro.

(Megas por segundo), 
ideal a 1,000 Mbps (1GB). 

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:



*Pristik se contratan por separado mediante planes con uso incluido. 
Si lo agotas antes de la renovación, puedes adquirir recargas adicionales. 

Pregunta por planes, requisitos y condiciones.

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Reglas de asignación, transferencia
de conversaciones a quien corresponda
y escalamiento en caso de no atender 
en tiempo la conversación.

Responde a tiempo todas las conversaciones 
en tiempo real y de inmediato por medio de agente 
de IA y mensajes de plantilla.

Reportes y Métricas: 

Exportación de reportes.

Dashboard con KPI´s en tiempo real.
Ranking por usuarios, leads (Clientes Potenciales)
por canal.

Gestión de las citas y agenda.
Sincronizar con Google Calendar/
Outlook/ SmartZooft.

Sincronización inteligente con el
software veterinario SmartZooft
Automatiza tu recepción: Pristik inserta 
automáticamente el lead (Cliente Potencial), 
la mascota y la cita en tu sistema. 

Control de clientes potenciales, 
seguimientos y la atención brindada 
en una sola pantalla. 

Algunos de los beneficios de Pristik:
Respuesta inmediata y entrenada para no perder clientes, citas
y oportunidades de negocio.

Dinámico por el constante entrenamiento de la IA con tu información.

Puedes abrir conversación en cualquier momento con tus plantillas.

Asistente para la construcción de prompt personalizado.

PRUÉBALO en acción 
escribiendo al 

WhatsApp:
52.1.56.3442.7635

Deja que la inteligencia artificial agende citas, 
responda de inmediato y de seguimiento por WhatsApp

La IA responde.
Tú te enfocas en 
tus pacientes



¿Qué hace?

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Habla. Vetik-IA escribe

Vetik-IA* es una herramienta en SmartZooft que permite al médico
dictar la consulta en voz alta y el sistema la reparte en los campos 
del expediente.

Vetik-IA propone, el médico revisa campo por campo y decide  
qué se aplica. 

Nada se guarda sin su aprobación. 
Orientado a optimizar la productividad del profesional veterinario.

*Vetil-IA se contratan por separado mediante planes con uso incluido. 
Si lo agotas antes de la renovación, puedes adquirir recargas adicionales. 

Pregunta por planes, requisitos y condiciones.

Dicta consulta, nota de evolución y nota médica

Llena la receta en renglones: sustancia, dosis, vía, temporalidad, indicaciones

Si no hay internet, SmartZooft funciona completo y se captura a mano

Es una herramienta de apoyo al criterio médico no un reemplazo

Da de alta propietario y paciente desde el mismo dictado, y avisa 
si ya existen aunque estén escritos distinto

Reconoce la raza contra el catálogo

Convierte números dictados: “treinta y ocho punto seis” → 38.6

Vive dentro de SmartZooft: no es otro programa ni otra ventana



Te invitamos a conocer nuestros software de
gestión para centros veterinarios

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

¿Quieres un software en la nube?

www.smartzooft.com

Software Veterinario
con-sentido en la Nube

www.pixancloud.com

Software enfocado a casos clínicos

Nativamente para equipos de escritorio, 
pregunte los requerimientos para Mac 
y tabletas

Licencia vitalicia + Póliza de soporte

No requiere internet para su operación. 

Equipo de escritorio o visualización
vía remota

Expediente clínico, inventarios, blindaje
legal, recordatorios y WhatsApp*

Para equipos que tengan conexión 
a Internet.

Incluye app para el Propietario.

3 tipos de membresías, según sucursales, 
usuarios y espacio

Movilidad.

Enfoque en Casos Clínicos.

*Pregunta requerimientos

Solicita el ebook de Criterios para Evaluar un Software Veterinario

IA de WhatsApp 
vinculado a SmartZooft

Dictado, transcripción
 e interpretación del acto médico. 

¡No nos pierdas 
de vista! Espéralo



Hardware con
Squenda

La autofacturación permite al cliente final
generar su factura desde un portal web, 
usando un ticket de compra.

¡Rápido y sin complicaciones! 
Es tan fácil como cuando facturas tu gasolina.

Productos
complementarios

https://pristik.com

Plataforma de gestión de conversaciones
vía WhatsApp con IA integrada: 
agenda y da seguimiento a citas.

Gestión-Conversación-Seguimiento-Agenda

Comunicación empresarial todo en uno, 
conmutador, centralizador de mensajería 
con asistente IA.

Partner of Squenda®

Whatsapp:+52.1.55.8320.3271Dudas o pide un DEMO al: Escanea el
código QR:

Venta de equipo: 
Punto de Venta y Asistencia Biométrica

Cajón de dinero, impresora de ticket, 
lector de código de barras, checador 
de huella digital.



Somos tu aliado tecnológico.
 ¡Contáctanos!

¡Boletín de Eventos Veterinarios de Squenda!

Suscríbete y recibe los mejores eventos de México y LATAM directamente 
en tu correo, aquí:

RECUERDA:
Te llegará un correo de confirmación al mail que proporcionaste
(revisa la carpeta de SPAM).

Escanea el
código QR:

informes@squenda.com.mx
Correo electrónico:

www.squenda.com.mx
Sitio web:

+52.1.55.8320.3271
Whatsapp:

(MEX) 55.5039.9019
Conmutador:

/@Squenda
Síguenos en redes:

#WEBINAR
DE SQUENDA

SUSCRÍBETE AL CANAL DEL

/@Squenda
AÑOS MILLONES DE

VISUALIZACIONES
+

EN CAPACITACIÓN CONTINUA


